
COMEMORAÇÃO DOS 30 ANOS DO INFARMED, I.P.



EVOLUÇÃO DO ENVOLVIMENTO 

DE PESSOAS COM DOENÇA 

COM O INFARMED |



Enquadramento 

O Infarmed sempre procurou a interação com entidades 
representantes de pessoas com doença, nomeadamente no 

desenvolvimento de campanhas de comunicação ou com o seu 
envolvimento em reuniões temáticas



2007

• Eleição entre pares 
para o Conselho 
Consultivo

2015/2016

• Reuniões no âmbito 
da implementação 
do SiNATS

2017

• Criação do Projeto 
Incluir



Enquadramento 

O Infarmed sempre procurou a interação com entidades 
representantes de pessoas com doença, nomeadamente no 

desenvolvimento de campanhas de comunicação ou com o seu 
envolvimento em reuniões temáticas

Incluir advém do 

reconhecimento da 
importância do 

envolvimento das pessoas 
com doença, 

nomeadamente os seus 
representantes, na tomada 

de decisão em saúde.



Projeto Incluir

Desde a sua criação (2017), o projeto Incluir tem sido um exemplo na

administração pública, entre outros, em particular no setor da saúde,

daquilo que pode ser feito em prol da participação ativa dos cidadãos em

matérias que se relacionam com o seu dia-a-dia.



Abrangência

se substitui às diferentes 
direções/serviços naquilo 

que é a sua atividade regular
esgota a relação das Associações 

de Pessoas com Doença com o 
Infarmed

Pode ser um elo, um ponto de referência e um interlocutor privilegiado das

Associações de Pessoas com Doença (APD) mas, reservando aquilo que é o

seu espaço de intervenção, não:



Objetivos

Pretende estreitar o relacionamento com as pessoas com doença, e as

entidades que os representam, através da:

Disponibilização de informação relevante no âmbito dos 
medicamentos e produtos de saúde

Promoção do envolvimento com o Infarmed



PROPÓSITO  |

Criar formas de 
participação nos 

processos do Infarmed



Forma

O nível de participação é determinado por cada entidade, consubstanciado

nos seguintes passos cumulativos:



Plano de trabalho (proposto em mar/2023)

Modelo de gestão mais focalizado (gestor de projeto), consistente e,

sobretudo, pragmático (pequenos passos incrementais) que permita

consolidar o Incluir, assente nos seguintes eixos:

CONSOLIDAR o trabalho desenvolvido até ao momento 

DESENVOLVER novas capacidades e aumentar nível de intervenção 

EVOLUIR na oferta de oportunidades de envolvimento



Plano de trabalho

CONSOLIDAR

Revisão e atualização página Incluir 
(concluído)

Diferenciar tipologias 

(concluído)

Otimizar Base de Dados das APD 

(concluído) 

Reformular Formulário de Registo

(em curso)

DESENVOLVER 

Valorização da participação das APD 

(em curso)

Revisão de Documento Orientador 

(em conclusão)

Retomar processo de Capacitação 

(em conclusão)

Comunicação regular com APD 

(em conclusão)

EVOLUIR

Antecipação de necessidades

(em curso)

Avaliação de futuras áreas a envolver 
(concluído)

Estruturar formas de consulta prévia 
(a iniciar)

Avaliar expetativas de futuro 

(a iniciar)



Atualização de página 

em infarmed.pt |



Otimizar 

Base de Dados |

Total 
170 

72 Registadas

30 Registadas 
e Capacitadas 

• 211 Inscritas (eixo informar)

• 87 Registadas (eixo comunicar) 

• 30 Registadas e Capacitadas (eixo envolver)  

Total 
328

BASE DE DADOS ATUAL

BASE DE DADOS

INICIAL



Comunicação 

regular|
Plano de comunicação aprovado

▪ Email

▪ Fórum

▪ Newsletter

▪ Redes sociais



Propósito 

O conhecimento e perspetivas únicas das 
pessoas que convivem com a doença 

podem contribuir para acrescentar valor 
ao processo de tomada de decisão

Esse contributo ocorre já nos processos 
de Avaliação de Tecnologias de Saúde

Todavia, esse 
envolvimento pode 

ainda ser refletido em 
outras áreas. 



Novas áreas 

envolvidas|

Disponibilidade de Medicamentos

Notificação 
de 
dificuldades 
de acesso 

Avaliação 
de impacto

Apoio à 
notificação 
no Portal 
RAM  

Avaliação de 
Materiais 
Educacionais

Farmacovigilância



Ação de

Capacitação |

• Alargar a “pool” de APD capacitadas

• Capacitar APD para novos processos

• Reforçar conteúdos das APD já capacitadas

• Evoluir e aumentar participação de APD



Plano de trabalho

CONSOLIDAR

Revisão e atualização página Incluir 
(concluído)

Diferenciar tipologias 

(concluído)

Otimizar Base de Dados das APD 

(concluído) 

Reformular Formulário de Registo

(em curso)

DESENVOLVER 

Valorização da participação das APD 

(em curso)

Revisão de Documento Orientador 

(em conclusão)

Retomar processo de Capacitação 

(em conclusão)

Comunicação regular com APD 

(em conclusão)

EVOLUIR

Antecipação de necessidades

(em curso)

Avaliação de futuras áreas a envolver 
(concluído)

Estruturar formas de consulta prévia 
(a iniciar)

Avaliar expetativas de futuro 

(a iniciar)



Plano de trabalho (cenário esperado até final do ano)

CONSOLIDAR

Revisão e atualização página Incluir 
(concluído)

Diferenciar tipologias 

(concluído)

Otimizar Base de Dados das APD 

(concluído) 

Reformular Formulário de Registo

(concluído)

DESENVOLVER 

Valorização da participação das APD 

(concluído)

Revisão de Documento Orientador 

(concluído)

Retomar processo de Capacitação 

(em conclusão)

Comunicação regular com APD 

(concluído)

EVOLUIR

Antecipação de necessidades

(concluído)

Avaliação de futuras áreas a envolver 
(concluído)

Estruturar formas de consulta prévia 
(concluído)

Avaliar expetativas de futuro 

(em curso)



Mensagem 

final|
O Incluir pretende ser um 

espaço de entendimento… 

… entre o Infarmed e as 
entidades que representam os  
cidadãos que convivem com 
doença.



OBRIGADO

COMEMORAÇÃO DOS 30 ANOS DO INFARMED, I.P.

i n c l u i r @ i n f a r m e d . p t


