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Infarmed       Circular Informativa 
 

N.º 201/CD 
Data: 25/11/2010 

 

Assunto: Retirada voluntária do mercado de alguns Produtos Cosméticos e de Higiene 
Corporal da marca Lavera 

    

Para: Divulgação geral  
 
Contacto no Infarmed: Centro de Informação do Medicamento e dos Produtos de Saúde 

(CIMI); Linha do Medicamento: 800 222 444; Tel. 21 798 7373 Fax: 
21 798 7107; E-mail: cimi@infarmed.pt  

 

 

Atendendo a que a qualidade microbiológica dos produtos Creme Facial Neutro para Bebé e 

Creme Neutro para Bebé - Protecção de Assaduras da marca Lavera não se encontra 

garantida, o Infarmed ordena a suspensão imediata da comercialização e retirada do mercado 

de todos os lotes destes produtos cosméticos e de higiene corporal. 

Após análise foi detectada uma não conformidade no Ensaio de Eficácia de Conservantes 

relativamente ao descrito nas especificações de referência, tendo o responsável pela colocação 

no mercado – Eko Vivendi, Lda. – procedido à suspensão da sua comercialização e respectiva 

recolha. 

Assim, o Infarmed informa o seguinte: 

 As entidades que disponham destes produtos não os podem utilizar ou vender. Para 

obtenção de informações adicionais, devem contactar a empresa Eko Vivendi, Lda., 

responsável pela colocação no mercado nacional destes produtos; 

 Os consumidores que possuam estes produtos não os devem utilizar. 

 

O Conselho Directivo 
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